
 

   

 

 

 
 
 

 PRONTO FAS: per i Professionisti 
il nuovo servizio odontoiatrico di emergenza 

18 aprile 2024 
 
Dal 1° gennaio 2024 è disponibile una ulteriore garanzia nell’ambito del piano RIMBORSO SPESE 
ODONTOIATRICHE GP/FAS ANDI. Si tratta dei rimborsi per spese sostenute per Prestazioni socio-
sanitarie odontoiatriche di emergenza (“PRONTO FAS”), sostenute nel periodo di 
riferimento 01/01/2024 – 31/12/2024. 
 
La nuova garanzia è disponibile in favore dei Professionisti titolari di copertura, automatica o 
volontaria in condizioni di fragilità, inquadrabile nei casi di: 
a. invalidità di grado almeno pari al 66%; 
b. invalidità grave e temporanea con periodo di prognosi pari ad almeno 90 giorni che impedisca 

all’assistito di muoversi dalla propria abitazione e dal luogo di degenza in autonomia; 
c. non autosufficienza temporanea o permanente. 
 
Il pacchetto include le seguenti prestazioni: 
1. Servizio di Triage e Televisita (triage e gestione del rapporto con il medico di fiducia o con il 

medico della rete FAS). Il servizio di triage verrà effettuato da un medico odontoiatra disponibile 
contattando il numero 06.87765499 che fornirà una valutazione specialistica immediata e 
determinerà l’eventuale necessità di un pronto intervento;  

2. Visita domiciliare odontoiatrica di urgenza durante la quale l’odontoiatra addetto al Triage 
attiverà la procedura per l’invio di un odontoiatra al domicilio, la consulenza sulle cure mediche 
odontoiatriche da eseguire presso lo studio dell’odontoiatra o presso il medico di fiducia e le 
seguenti prestazioni di sostegno domiciliare: 
• trattamento di fratture di protesi mobili o ricementazione di protesi fisse decementate; 
• riduzione delle irregolarità smalto dentinali; 
• trattamento delle urgenze antalgico-infettive; 
• estrazione di denti compromessi. 

Fas provvederà a pagare in nome e per conto del Professionista titolare di copertura in “condizione 
di fragilità” la prestazione all’odontoiatra territoriale ANDI e a rimborsare l’iscritto stesso in caso di 
utilizzo dell’odontoiatra di fiducia.  
 
La richiesta di rimborso delle spese documentate può essere inoltrata direttamente on line dall’area 
riservata BeProf, seguendo la procedura prevista: “PRODOTTI E SERVIZI/CATALOGO/SALUTE E 
WELFARE” - “RIMBORSO SPESE ODONTOIATRICHE” che consente di accedere alla piattaforma ANDI 
nella quale è possibile inoltrare la richiesta di rimborso allegando la documentazione prevista. 
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La nuova garanzia va ad integrare le altre garanzie del Piano rimborso spese odontoiatriche, già 
attive e valide fino al 30/06/2025, che prevede rimborsi per:  
- implantologia: rimborso previsto pari al 25%, con un massimale di € 500,00 della spesa 

sostenuta dal Professionista titolare di copertura richiedente, per un impianto osteointegrato, 
comprensivo di corona, per riabilitazione protesica di un elemento dentale mancante. 

- trattamenti ortodontici rimborso previsto in caso di trattamento ortodontico finalizzato 
all’allineamento dentale pari a € 500,00 elevato a € 700,00 in caso di applicazione di mascherine 
ortodontiche invisibili, riservato esclusivamente ai Professionisti che dimostrino di aver 
effettuato da non oltre un anno dall’inizio del trattamento ortodontico almeno una seduta di 
igiene orale. 

 
Per tutte le informazioni: https://www.gestioneprofessionisti.it/prestazioni/  
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